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     General Caste Certificate 

     Service Information / ਸੇਵਾ ਸੰਬੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

SN 
       Particulars 

(ਵੇਰਵਾ)   Details (ਵੇਰਵਾ) 

1 
        Department 
(ਵਵਭਾਗ) 

Department of Social Justice & Empowerment and Minorities, Govt. of 

Punjab 

ਸਮਾਜਿਕ ਜਿਆਂ ਅਜਿਕਾਰਤਾ ਅਤੇ ਘੱਟ ਜਿਣਤੀ ਜਿਭਾਿ, ਪੰਜਾਬ ਸਰਕਾਰ 

2 
  Govt. Fee 
(ਸਰਕਾਰੀ ਫੀਸ) 

NIL (ਜਿਲ) 

3 
  Facilitation Fee 
(ਸਹਾਇਤਾ ਫੀਸ) 

₹ 65 

4 

   Documents 
Required (ਲੋੜੀਂਦ ੇ

ਦਸਤਾਵੇਜ਼) 

A. Identity Proof of Applicant (ਬਿਨੈਕਾਰ ਦੀ ਪਛਾਣ ਦਾ ਸਿਤੂ):  

1. Aadhaar Card / e-Aadhaar (current date) | ਆਧਾਰ ਕਾਰਡ / ਈ-

ਆਧਾਰ (ਮੌਜੂਦਾ ਮਮਤੀ) 
2. Voter ID Card | ਵਟੋਰ ਆਈਡੀ ਕਾਰਡ 

3. Passport | ਪਾਸਪੋਰਟ 

4. Driving License | ਡਰਾਈਮਵੰਗ ਲਾਇਸੈਂਸ 

5. PAN Card | ਪੈਨ ਕਾਰਡ 

more 
B. Address Proof of Applicant (ਬਿਨੈਕਾਰ ਦੀ ਬਰਹਾਇਸ਼ ਦਾ ਸਿੂਤ):  

1. Passport | ਪਾਸਪੋਰਟ 
2. Voter Card| ਵੋਟਰ ਆਈਡੀ ਕਾਰਡ 

3. Aadhaar Card / e-Aadhaar (current date) | ਆਧਾਰ ਕਾਰਡ / ਈ-

ਆਧਾਰ (ਮੌਜੂਦਾ ਮਮਤੀ) 
4. Address Certificate (Central/State Govt. or PSU) | ਪਤੇ ਦਾ 
ਸਰਟੀਮਿਕਟੇ (ਕੇਂਦਰੀ/ਰਾਜ ਸਰਕਾਰ ਜਾਂ ਪੀਐਸਯੂ) 
more 
 
 

https://connect.punjab.gov.in/assets/documents/serviceDocs/Docs_G2C%20Services.pdf
https://connect.punjab.gov.in/assets/documents/serviceDocs/Docs_G2C%20Services.pdf
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SN 
       Particulars 

(ਵੇਰਵਾ)   Details (ਵੇਰਵਾ) 

C.    Proof of Identity and Proof of Address of Beneficiary । 
ਲਾਭਪਾਤਰੀ ਦਾ ਪਛਾਣ ਦਾ ਸਬਤੂ ਅਤ ੇਜਰਹਾਇਸ਼ ਦਾ ਸਬੂਤ- In case 

applicant is other than beneficiary । ਿੇਕਰ ਜਬਿੈਕਾਰ ਲਾਭਪਾਤਰੀ 
ਤੋਂ ਇਲਾਿਾ ਹੋਰ ਹ ੈ

D.   Date of Birth Proof of Beneficiary (As per the Punjab     
government notification no. E-64139 / 2GR2/ 423 Dated :25-
11-2021) | ਲਾਭਪਾਤਰੀ ਦੇ ਿਿਮ ਜਮਤੀ ਦਾ ਸਬਤੂ (ਪੰਿਾਬ ਸਰਕਾਰ ਦੇ 
ਿੋਟੀਜਿਕੇਸ਼ਿ ਿੰਬਰ E-64139 / 2GR2 / 423 ਜਮਤੀ: 25-11-2021 
ਅਿੁਸਾਰ) 

5 
Modes to Apply 
(ਅਰਜ਼ੀ ਦੇਣ ਦੇ ਢੰਗ) 

  Visit Sewa Kendra (ਸਵੇਾ ਕੇਂਦਰ ’ਤ ੇਜਾਓ) 

  Apply via Connect Portal ( connect.punjab.gov.in)  

ਕਨੇਕਟ ਪੋਰਟਲ ਰਾਹੀਂ ਅਰਜੀ ਮਦਓ (🌐 connect.punjab.gov.in) 

  DSD (      Call on 1076) 

ਡੀਐਸਡੀ (      1076 ’ਤ ੇਕਾਲ ਕਰੋ) 

6 
How to Apply 
(ਅਰਜ਼ੀ ਵਕਵੇਂ ਦੇਣੀ ਹੈ) 

      Sewa Kendra:  

1. Visit your nearest Sewa Kendra.To know nearest sewa kendra click 

here 

ਆਪਣੇ ਨੇੜਲੇ ਸੇਵਾ ਕੇਂਦਰ ਜਾਓ। (ਆਪਣਾ ਨੇੜਲਾ ਸੇਵਾ ਕੇਂਦਰ ਜਾਣਨ ਲਈ [ਇੱਥੇ 

ਕਲਲੱਕ ਕਰੋ].) 

2. Take a token at the counter. 

 ਕਾਊਂਟਰ ਤੋਂ ਟੋਕਨ ਲਵੋ। 

3.Provide the required documents to the operator. 

ਲੋੜੀਂਦ ੇਦਸਤਾਵੇਜ ਓਪਰੇਟਰ ਨੰੂ ਮਦਓ। 
4. Pay the applicable fees. 

ਲਾਗੂ ਿੀਸ ਜਮਹਾਂ ਕਰੋ। 

       Connect Portal:  

1. Open connect.punjab.gov.in. 

connect.punjab.gov.in ਖੋਲਹੋ। 

2. Register and create your profile. 

ਰਮਜਸਟਰ ਕਰਕ ੇਆਪਣੀ ਪਰੋਿਾਈਲ ਬਣਾਓ। 

3. Apply online and upload the required documents 

ਆਨਲਾਈਨ ਅਰਜੀ ਮਦਓ ਅਤੇ ਲੋੜੀਂਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ ਅੱਪਲੋਡ ਕਰੋ। 

https://connect.punjab.gov.in/about-sewa-kendra
https://connect.punjab.gov.in/about-sewa-kendra
https://connect.punjab.gov.in/about-sewa-kendra
https://connect.punjab.gov.in/about-sewa-kendra
https://connect.punjab.gov.in/
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SN 
       Particulars 

(ਵੇਰਵਾ)   Details (ਵੇਰਵਾ) 

4. Pay the applicable fees and submit the application 

ਲਾਗੂ ਿੀਸ ਜਮਹਾਂ ਕਰਕ ੇਅਰਜੀ ਮਦਓ। 

 

  DSD:  

1. Call 1076 to check required documents. 

1076 ’ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕ ੇਲੋੜੀਂਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਵ।ੋ 

2. Schedule an appointment. 

ਐਪਾਇੰਟਮੈਂਟ ਬ ੱ ਕ ਕਰੋ।. 

3. Keep your documents ready. 

ਦਸਤਾਵੇਜ ਮਤਆਰ ਰੱਖੋ। 

4. The DSD operator will visit your home to provide the service. 

ਡੀਐਸਡੀ ਓਪਰੇਟਰ ਘਰ ਆ ਕੇ ਸੇਵਾ ਦਵੇੇਗਾ। 

7 

          Form 
Required (ਫਾਰਮ 

ਲੋੜੀਂਦਾ ਹੈ?) 

❌ No (Form-less Service)  

ਕੋਈ ਿਾਰਮ ਨਹੀਂ ਲੋੜੀਂਦਾ 

8 
Timeline (ਸਮਾਂ 
ਸੀਮਾ) 

      Sewa Kendra: Within 19 days (19 ਮਦਨਾਂ ਮਵੱਚ) 

      Connect Portal: Within 17 days (17 ਮਦਨਾਂ ਮਵੱਚ) 

  DSD: Within 19 days (19 ਮਦਨਾਂ ਮਵੱਚ) 

9 
Track Status 
(ਸਵਿਤੀ ਜਾਣੋ) 🔗Click Here 

10 

Download 
Certificate 
(ਸਰਟੀਵਫਕਟੇ 

ਡਾਊਨਲੋਡ) 

   Click Here 

11 Support (ਸਹਾਇਤਾ) 
      Helpline: 1100 (ਹੈਲਪਲਾਈਨ: 1100)  

 Website: connect.punjab.gov.in 

98555 01076(👉 Click to Chat on WhatsApp) 

 
 
 

https://esewa.punjab.gov.in/trackStatus?utm_source=chatgpt.com
https://esewa.punjab.gov.in/certificateDownload?utm_source=chatgpt.com
https://connect.punjab.gov.in/?utm_source=chatgpt.com
https://wa.me/919855501076?utm_source=chatgpt.com
https://wa.me/919855501076?utm_source=chatgpt.com

